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Ⅰ 시장개요 및 현황

(개요) 전기아껴 수익얻는 에너지 新산업, 네가와트

네가와트(NegaWatt)1)는 전력단위인 메가와트(Megawatt)와 네거티브(Negative)가 

합쳐진 용어로 절전을 통해 얻어지는 ʻ아낀 전기ʼ를 의미 

－ 정부의 에너지 정책이 공급 위주에서 수요관리 중심으로 변화하면서 수요 

자원의 중요성이 부각

발전소 부지 고갈, 원전 안전성 우려, 전력시설 설치 기피(밀양 송전탑 

사태 등) 등으로 공급 위주의 정책이 한계에 봉착

수요관리는 소비자의 전력량을 조정해 공급과 수요의 균형을 맞추는 기술

－ 정부는 제2차 국가에너지 기본계획(2014.1)에서 ʼ35년까지 수요관리를 통해 

전력수요의 15%를 감축하겠다는 목표를 설정

센서, 자동화기기 등 ICT 기술의 발달로 수요관리 제반환경이 발전

* 본고는 오유진 선임연구원이 집필하였으며, 본고의 내용은 집필자의 견해로 당행의 공식입장이 아님

1) 1989년 미국의 환경학자인 에머리 로빈스가 처음 제시한 용어로 에너지 효율화나 보존을 통한 소비 

감량을 표현 
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정부는 ʻ경제혁신 3개년 계획ʼ의 세부 실행과제로 에너지 신산업 육성을 

포함하였으며, 뒤이어 ʻ에너지 신산업 창출방안ʼ의 6대 산업중 하나로 

네가와트를 선정

전력수요 증가 추이와 감축 목표

자료 : 한국전력, 산업통상자원부

수요관리는 크게 수요반응(DR, Demand Response)과 에너지효율(EE, Energy 

Efficiency)로 나뉠 수 있으며, 네가와트는 수요반응 영역에서의 에너지 절감 

활동을 의미

－ 수요반응은 전력 사용자가 전기요금이나 전기요금 이외의 금전적 유인에 

반응하여 정상적인 전력 소비패턴을 조정하여 피크부하를 저감하는 활동

－ 에너지효율은 고효율 기기를 이용하여 이용기간동안 에너지를 절감

수요반응(DR)과 에너지효율(EE) 비교

자료 : 산업은행 산업분석부
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전기사업법 개정(2014.4)으로 네가와트 시장 설립 근거가 마련되었으며, 같은 

해 11월 말, 시장이 개설됨2) 

－ 네가와트 시장은 빌딩, 아파트, 공장 등에서 소비자가 아낀 전기를 모아 

판매하여 수익을 창출하는 전력시장을 말함

－ 일반소비자들도 수요관리사업자를 통해 참여가 가능

－ 수요관리사업자가 전력 절감량(네가와트)을 전력시장에 입찰하고, 발전기 

와의 가격경쟁을 통해 수익을 창출

수요자원의 감축단가(입찰가격)가 동시간대 발전단가보다 낮을 경우 낙찰

－ 기존에는 정부 재원을 기반으로 전력시장과 별도로 수요관리가 이루어져 

왔으나3), 네가와트가 도입되면서 시장 경쟁체제로 재편

전력시장 변화 개념도

자료 : 산업통상자원부, 수요자원 거래시장 운영방안(2014.11) 재구성

네가와트 시장구조 및 현황

(사업모델) 공장, 대형마트, 빌딩 등 소비자들이 기존 전력사용량에서 목표 

감축량을 정해 수요관리사업자와 계약을 맺고, 이행여부에 따라 절약한 전력량 

만큼 정산금을 지급받음 

2) 정식 명칭은 수요자원 거래시장으로, 전기사업법 제49조/전력수요관리사업 관리지침/수요자원시장 

운영규칙에 근거함

3) 여러 가지 수요관리 제도가 있으나 대부분 한전이 전력 다소비 사업장과 직접 계약하여 필요시 

절전을 요청하고 감축량만큼 지원금을 지급하는 방식이 주가 됨
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네가와트 거래 흐름

자료 : 언론자료 재구성

(시장참여자 구성) 수요관리사업자, 소비자, 전력거래소 및 한국전력이 참여 

－ (수요관리사업자) 수요관리사업자는 고객모집, 전력거래소와 계약체결, 고객 

관리, 전력거래소로부터 감축지시를 받아 고객의 전력수요 제어, 정산 등의 

업무를 진행

전력이 거래되기 위해서는 일정수준 이상의 신뢰성이 요구되기 때문에 

자격을 인증받고 전문적으로 관리하는 수요관리사업자가 필요

KT, 벽산파워, 아이디알서비스(IDRS) 등 11개 업체가 수요관리사업자로 

참여중이며, 올해 상반기 GS파워, 효성 등 8개사 추가 예정

－ (소비자) 2014. 12. 16 기준, 950여 개 소비자가 참여중이며, 수요자원 

등록용량은 1,480MW수준 
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No. 사업자명 주소

ʼ14년
참여

1 그리드위즈 경기도 성남시

2 그리드파워 서울 강남구

3 매니지온 인천시 연수구

4 벽산파워 서울 구로구

5 사룬 부산 부산진구

6 아이디알서비스(IDRS) 서울 강남구

7 에너녹(ENERNOC) 서울 중구

8 에너클 경기도 성남시

9 엑티브넷 서울시 강남구

10 케이티(KT) 서울시 종로구

11 한국가상발전 제주시

ʼ15년
상반기

참여 예정

12 지에스파워(GS파워) 서울 강남구

13 아이피티리서치(IPT Research) 경기도 안양시

14 엘에스산전(LS산전) 경기도 안양시

15 파워텍발전기 부산 강서구

16 한국산업기술컨설팅 서울 중구

17 한국에코산업 울산시 남구

18 효성 서울 마포구

19 한화S&C 서울 중구

국내 수요관리사업자 현황

자료 : 산업통상자원부

<사업 참여자 편익>

소비자 : 전기요금 저감 + 감축량 판매 정산금 등 

수요관리사업자 : 수요자원 모집 및 관리, 입찰 대행 등에 대한 수수료

    * 수수료는 감축량 판매 정산금의 최대 30% 수준

   ** 실시간 전력계량기, 에너지관리시스템(EMS) 등 ICT 기기, 에너지 컨설팅 등 부가 

서비스를 제공하는데, 수요관리사업자의 설비투자가 클수록 수수료율이 증가

한전 : 전력구입비 절감, 전력 수급 안정
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(네가와트 거래) 수요자원 거래가 이루어지기 위해서는 등록요건을 충족하고 

검증시험을 통과해야 하며, 감축지시를 이행하지 않을 때는 위약금부과나 

거래정지와 같은 제재를 받음

－ (등록요건) 등록용량은 10MW초과 500MW이하이어야 하며, 거래가 가능한 

1개의 수요반응자원은 최소 10개의 고객으로 구성되어야 함

수도권과 비수도권(제주포함)으로 구분 

  ※ 정확한 감축량 산정을 위해 모든 수요자원에 대해 전기소비편차4) 테스트를 

실시하며, 30%이하인 경우 등록 가능

－ (검증시험) 수요자원의 신뢰성 검증을 위해 최초 등록후 2주 이내 등록 

시험을 실시하고, 이후 감축준비태세를 점검하기 위해 동·하계 피크기간 

이전 추가 점검시험을 실시

2014. 12. 5 첫 등록시험을 시행함. 그 결과 이행실적이 부족한 2개사의 

등록이 취소되었으며, 등록용량도 1,550MW에서 1,480MW로 감소

수요관리사업자 자원구성

자료 : 한국전력, ʻ수요관리시장 가이드북ʼ(2014.11) 

4) 전기소비편차(RRMSE, Relative Root Mean Squared Error): 편차가 낮을수록 전기소비패턴이 규칙적 

이고 신뢰성이 높아 수요자원으로서의 효용이 큼. 미국의 경우 RRMSE 20% 이하만 등록 가능하나, 

우리나라는 사업초기임을 감안하여 30% 기준을 적용
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－ (대기업 제한) 대기업 수요관리사업자의 시장 독점을 막기 위해 계열사를 

통해 확보할 수 있는 수요자원 비율을 30%로 제한

(네가와트 참여 시장) 네가와트는 전력 수급 위기시 전력거래소의 감축지시를 

따라야 하는 신뢰성 수요반응 시장과 경제성이 있는 경우 자발적으로 감축을 

시행하는 경제성 수요반응 시장으로 구분

－ (신뢰성 수요반응) 예비력 500만kW이하의 전력 수급 위기시 급전지시가 

내려오면 1시간 내로 감축지시를 따라야 함

등록한 용량에 대해 중앙급전발전기와 동일한 실시간 급전지시 이행 

의무를 갖고 있으며, 위약금 부담이 큰 편

전력 계통의 신뢰성을 높이는 것이 목적이기 때문에 신뢰성 수요반응 

(DR)이라고도 불리며, 최대 전력을 낮추고 수급불안에 대응하는 역할

(정산) 기본금과 실적금으로 구분되어 있음. 기본금으로 용량요금5)이 지급 

되며, 실적금은 실제 감축량(ΔkWh)에 감축시간대의 최대 변동비를 

곱하여 계산

네가와트 운영구조

자료 : 한국전력, ʻ수요관리시장 가이드북ʼ(2014.11) 재구성

5) 용량요금(Capacity Payment): 발전설비의 고정비 회수를 지원하기 위한 것으로 입찰에 참여한 발전기에 

대하여 시간대별로 공급가능용량(Availablity)에 따라 지급하며 실제 발전여부와 상관없음. 발전설비

의 신규 투자를 유도해 적정 전원구성 비율을 가져가는 것이 목적임

수요자원은 의무감축용량을 설비예비력에 반영하기 때문에 발전기와 동일한 산정방식을 준용하여 용

량요금을 지급받음(1개월 단위 정산) 
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－ (경제성 수요반응) 수요자원의 감축단가가 발전단가보다 낮다고 판단되는 

경우 자율적으로 입찰할 수 있음

하루 전 시장에 입찰하여 낙찰에 성공하는 경우 전력시장가격(SMP)6)을 

낮출 수 있으며, 전력시장의 경제성을 높이기 때문에 경제성 수요반응 

(DR)이라고도 불림

(정산) 실적금만 지급되며, 실제 감축량(ΔkWh)에 SMP를 곱하여 계산

네가와트 참여 시장 비교

신뢰성 수요반응
(의무 감축이행)

경제성 수요반응
(자발적 입찰)

거래상품
의무감축용량(MW)
전력감축량(MWh) 전력감축량(MWh)

감축가능시간
주말, 공휴일 제외 

평일 9~20시(13시 제외)
주말, 공휴일 제외 

평일 24시간

응동시간 1시간 하루전

감축지속시간 최소 2시간~최대 4시간
입찰자료

(가격결정발전계획)

최대감축시간 연간 60 시간 -

감축횟수 최대 2회/1일 -

정산 기본금+실적금 실적금

신뢰성7) 기본 위약금+거래정지 실적 위약금+거래정지

자료 : 전기평론, 한국전력 외

－ (시행실적) ʼ14년 11월말, 네가와트 시장 개설 이후 약 2개월간, 신뢰성 수요 

반응과 경제성 수요반응 거래가 각각 1회, 3회씩 이루어짐

6) SMP(System Marginal Price, 계통한계가격): 각 시간대별로 전력수요를 충족시키기 위해 운전한 

발전기 가운데 발전비용이 가장 비싼 발전기의 발전비용을 말함

7) 기본 위약금은 연간 기본금에 월별 감축이행률과 위약금 계수를 곱하여 산정함. 예를 들어 감축이행

률이 50%일 때 위약금 계수는 2이며, 기본금을 환수하게 됨

실적 위약금은 감축 계획량에서 실제 감축량을 차감한 값에 SMP를 곱하여 산정(감축량 위약금 계수는 1

로 적용)

거래정지 : 거래일별 평균 감축이행률이 70%미만인 경우가 3회 이상일 때, 수요자원 거래 정지
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(신뢰성 수요반응) 2014. 12. 18, 급격한 기온하락으로 난방수요가 증가 

하면서 9시부터 12시까지 3시간 동안 수요감축 지시가 발령되었으며, 

1,660MW의 전력을 감축

(경제성 수요반응) 2015. 1. 19, 9시부터 10시까지 발전자원과의 가격 

경쟁을 거쳐 수요자원 40MW가 처음으로 낙찰되었으며, 정산금액은 약 

600만원 수준

   ※ 이후 2015.1.26일 10MW, 2015.1.27일 38MW가 낙찰되어 감축이 진행

경제성 수요반응 첫 낙찰시의 SMP와 감축단가

자료 : 전력거래소, 산업은행 산업분석부

해외 사례

(미국) 미국은 세계에서 수요자원 거래가 가장 활성화된 곳으로 ʼ14년 시장규모는 

27,250MW 수준

－ PJM8)이 미국 수요자원 시장의 41%를 차지하며, 2014년 수요반응 지급 

비용은 약 7,600억원 규모

ʼ14년 PJM의 수요반응 참여자(소비자)는 약 18,000여 곳에 이르며, 약 

80여개의 수요관리사업자가 등록되어 있음

8) PJM: 펜실베니아, 뉴저지, 메릴랜드 등 13개 지역을 관할하는 지역송전망기구로 미국 최대 전력계통과 

전력시장을 운영함. 우리나라의 전력거래소와 비슷한 역할을 수행
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미국 수요반응 시장 현황

자료 : GTM research(2014.9), ʻʻUS demand response market outlookʼʼ 재인용

－ PJM은 자신이 관리하는 발전용량의 약 6%를 수요자원 용량으로 설정하고 

있으며, 우리나라보다 다양한 수요반응 프로그램이 존재

가장 큰 비중을 차지하는 것은 용량(Capacity) 프로그램으로 약 9,360MW가 

등록되어 있음

  ※ 용량 프로그램은 지정기간 동안 계통운영자의 지시가 있을 때 반드시 부하감축을 

시행해야 함. 부하감축에 대한 약속 자체가 보상의 대상이며, 일별(daily)로 정산

이밖에도 실제로 감축된 수요에 대해서만 보상이 이루어지는 비상 에너지 

(Emergency Energy) 프로그램, 주파수 조정, 예비력 등에 이용하는 부가 

서비스(Ancillary Services) 등이 존재
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PJM 수요자원 시장규모(2002-2014)

자료 : PJM(2015.1), ʻʻdemand response activity reportʼʼ 재인용

(유럽) 유럽내에서 수요반응이 가장 활성화된 곳은 영국, 스위스 등이며 프랑스, 

핀란드, 아일랜드 등에서도 확대중

－ 유럽은 스마트 미터 보급 미흡, 수요자원시장 제도 미비 등으로 북미보다 

시장 활성화가 더딘 편

－ 그러나 신재생에너지원 확대에 따른 전력망의 불안정성을 해결하기 위해 

최근 수요반응 활용에 적극적

 ※ 태양광, 풍력 등 신재생에너지원은 날씨, 풍량 등에 영향을 받기 때문에 기존 화석 

연료 발전보다 전력공급의 안정성이 떨어짐
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유럽 수요반응 시장 현황

자료 : SEDC9)(2014.4), ʻʻMapping Demand Response in Europe Todayʼʼ 재인용

Ⅱ 기대와 우려

긍정적인 요인

수요자원의 전력시장 참여로 전력소비 절감 및 CO2 감축, 발전·송배전 등 

전력공급설비 건설억제 등의 효과가 기대됨

－ 다양한 중·소규모 수요자원 개발로 전력 수급 안정에 기여

기존 수요자원의 대부분은 대형 산업용(철강·시멘트 등)에 편중되어 

있으며, 조업조정 방식으로 참여해 실시간 대응이 어려웠음

－ 수요자원은 동일 용량의 발전자원보다 경제성이 우수하기 때문에 전력 

공급비용을 낮출 수 있음

9) Smart Energy Demand Coalition: EU지역 내에서 수요관리, 스마트 그리드 구축 등을 수행하는 

사업자들의 협회 SEDC는 15개 유럽국가에 대해 소비자 접근성, 제도, 측정 및 검증, 경제성 등을 

중심으로 수요자원 상업화 단계를 평가
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－ 발전기 고장, 전력 피크 등 수급 비상시 가동되는 고비용 발전기를 대체하여 

전력가격(SMP) 인하 가능

유류 212원/kWh, LNG 146원/kWh vs 수요자원 150~200원/kWh10)

수요자원 참여에 따른 SMP 인하 효과

자료 : 한국전력(2013.7), ʻʻ수요관리사업자의 전력시장 참여 영향과 대응ʼʼ 재인용

전력시장에서 수요자원과 발전자원이 동등하게 경쟁하여 전력산업 효율성 

제고에 기여 

－ 기존에는 수요자원 거래와 전력시장이 분리되어 운영되었기 때문에 전력 

시장에서 수요관리 효과를 측정하거나 확대하기 어려웠음 

부정적인 요인

지난 수년간 발전설비의 충분한 확충으로 전력수급이 안정되어 수요자원의 

시장참여 기회가 제한적

－ ʼ11~ʼ13년에는 극심한 전력난으로 전력 예비율11)이 5%수준에 머물렀으나, 

발전설비 증설로 최근 안정적 수준을 유지

10) 유류발전과 LNG발전 가격은 2014년 평균 연료원별 발전단가(전력통계정보시스템) 기준이며, 수요자

원은 시장 예상가격으로 자원에 따라 상이함 

11) 전력을 생산할 때 안정적인 전력 수급을 위해 예상되는 수요보다 높게 생산하는 비율을 말함. 갑작

스러운 발전기 고장이나 수요예측 실패 등에 대응하기 위해 10% 이상의 예비율이 요구됨
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공급 예비율 변화 SMP 변화

자료 : 한국전력, 2014.12 전력통계속보 자료 : 전력통계정보시스템(EPSIS)

－ 경제회복 둔화로 전력 소비 증가율이 감소하여 SMP 가격이 낮아졌으며, 

수요자원의 가격 경쟁력이 하락

－ 발전기와 경쟁하는 경제성 수요반응의 경우, 거래기준가격(NBTP)12)이 SMP 

보다 높아 실제 거래가 거의 이루어지지 않고 있음

전력당국은 NBTP 설정 요건을 변경하여 경제성 수요반응의 참여가 

늘어날 수 있도록 검토중

NBTP가 낮아지면, 현행 원자력-석탄-LNG-수요자원 순으로 거래되던 시장이 

원자력-석탄-수요자원-LNG 순으로 바뀌며 입찰 기회가 늘어날 것으로 

기대

거래기준가격(NBTP)과 SMP 비교

(단위: 원/kWh)

NBTP SMP(월평균) 비고

2014. 12월 151 143.7 NBTP > SMP
시장참여기회 적음2015.  1월 148.9 140.3

자료 : 전력거래소

12) NBTP(net benefit test price): 한전의 과도한 손실을 방지하고자 설계된 가격으로, 수요반응이 판매

사업자의 도매시장 전력 구입단가를 하락시키는 경우에만 시장에 참여할 수 있음. 즉 경제성 수요반

응은 매달 정해지는 NBTP보다 높은 가격으로 입찰해야 함
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－ 수요자원은 급전지시에 즉각 반응하는 발전자원보다 신뢰성 우려가 큰 

편으로 시장에서 인정받기까지 실적 및 시간이 필요

소비자가 절전지시에 불응하고 위약금을 택할 가능성 존재

－ 초기 시장형성 단계이기 때문에 운영 규칙 등 제도적 미비사항이 많아 

사업진행에 어려움이 있음

Ⅲ 전망 및 시사점

시장조사기관인 Navigant research에 따르면, 세계 수요반응 시장은 

ʼ14년 약 16억 달러에서 ʼ23년 97억 달러로 성장할 전망

스마트 미터, 양방향 통신 등 계측 및 제어 기술의 발달로 소비자의 수요반응 

참여가 늘어나면서 시장이 확대

현재 북미지역이 가장 큰 시장을 형성하고 있으며, 향후 10년내 아시아와 유럽 

시장이 빠르게 성장할 것

세계 지역별 수요반응 시장 성장 전망

자료 : Navigant research(2014.4), ʻʻDemand responseʼʼ 재인용
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정부는 ʼ17년까지 1,900MW(약 3,000억원) 규모로 네가와트 시장이 

성장할 것으로 전망

네가와트 시장의 참여자들이 증가할수록 이들을 관리, 운영, 제어할 수 있는 

ICT·에너지 서비스 등 연관산업의 성장이 기대됨

또한, 네가와트 시장 참여로 소비자의 운용가능 전력이 감소함에 따라 한정된 

전력을 효율적으로 이용하기 위해 에너지 효율 및 에너지저장장치(ESS) 등의 

도입이 늘어날 전망

한편, 정부는 에너지관리시스템(EMS) 기술을 확보한 ESCO13) 기업의 

수요관리 사업자 유인 등 네가와트 시장의 확대를 위한 노력을 지속할 

계획

다만, 네가와트 도입 초기로 시장 참여자들이 제반 관련규정 등에 대한 미비점을 

지적하고 있기 때문에 시장의 조기 정착과 활성화를 위해서는 지속적 제도 

개선이 필요

정부에 의해 새롭게 추진되는 네가와트 시장은 금융회사 입장에서는 정책적 
지원의 대상이면서 한편으로는 새로운 영업기회로 작용할 수 있을 것임

네가와트 시장의 안정적 정착을 위해 시장 참여자에 대한 금융지원 가능성을 

모색함과 아울러 에너지 효율장치 등 관련산업의 성장 가능성에 따른 영업기회 

발굴도 필요

13) ESCO(Energy Service COmpany)는 에너지 진단, 에너지 절약시설의 유지보수 등 에너지 절약에 

관련된 종합 에너지 서비스를 진행하는 기업을 의미함. ESCO는 에너지 절약사업을 원하는 

수용가에 시설을 설치하고, 이로 인해 얻어지는 에너지절감액으로 투자비를 회수함
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